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ZMLUVA O POSKYTOVANI SLUZIER

ktoru uzavreli IMAFEX Computers, s.r.o..
ul. Lo Maja 34193031 01 Liptovsky Mikulas
[CO: 36414778 DIC: 2021763986
IC DPIL: SK2021763986
Zastupend Michal Folwarezny. prokurista spolocnosti

ako poshytovatel’

4
Liptovské kultirne stredisko
ICO: 36143246, DIC: 2021439013
UL 1 maja 287196, 031 01 Liptovsky Mikulas
Zastipend: Mer. art. Miroslava Palanova
uko objedndvatel
tahto:
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Predmet plnenia

Joskytovatel bude vykonavat” pre objednavatela za podmienok podla tejto zmluvy v pracovnyeh
diochi v case od 8:00 do 15:00 v miestach vykonu ¢innosti objednavatela nasledovné sluzby

S

Sprava kubeldze LAN a WAN
Sprava datovep siete aktivna cast ( switche. routre. a pod. )
Sprava UPS ¢ kontrola. diagnostika. celkova protylaktika )

HW sprava vaethyeh serverov, udrzba ( HW upgrade. profvlaktika. diagnostika
}
problemov. v Ymena nahradny ¢h dielov )

SWosprava vaetkyeh sermyverov . adrzba. administracia(tyka sa OS. nastavenic. Gdrzba)
Sprava antivirusového sysiému

Vi tvdranie pristupovyeh priy infrastruktin

Monitoring a riesenie bespeenostny ch incidentov

HW sprava v setkyeh PC a NB ( instalacia. profyvlaktika. odstranovanic problémov )

SWosprava vsethyeh PC a NB (instaldcia SW. profylaktika. odstrafosanic
problémoy )

FIW sprava vsetkyeh tlaciarni a multitunkénveh zariadeni ( instaldcia, profylaktika.
odstranovanic problémoy )

LW sprava prezentaene techniky ( instaldcia. profylaktika. odstrafovanic
problémon )

[nstalicia bezpecnosun ch zaplat a Service Packoy OS a SW

Poskytovatel uvedene sluzby vykona na zaklade objednav k\ od objednavatela ( teleton. e-

mail ) do 24 hodin v pracovnyeh divoch v ¢ase od 8:00 do 16:00 ak nenasle duje den pracovného
pokoja. na ktory sa plynutic tohto Casu ney #Cahuje.

3. Na zaklade osobitej pisomne poziadavky nh;Ldnd\ atela poskytovatel vikond pre

nh]udn‘n atela sluzby podla odseku 1 aj v inom ¢ase ako je definovany v odseku 1. v vionavanie
sluzieb mimo pracovného ¢asu a pocas dni pracoviného pokoja a sviatkov a vvkondvanie sluzieh

na inom mieste uréenom objednavatelom. a to za dohodnutu odplatu vypocitanu na zaklade
hodinovep sadzby uvedeney v ¢l 11 wjto zmluvy,
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Dohodnuti cena, sposob a termin jej Ghrady

Cena za predmet plnenia zmlunvy je pausialne 40.00 € bez DPH mesacne. pricom v cene je:

- I Servismy v jazd do sidla spolocnosti objednavatela
-3 hod. servisnyeh aomstalacnych prac K predplatenému servisnému vvjazdu
- In Zasobovaci vijazd do sidla spolognosti objedndvatel'a iba za déelom dodania tovary

V pripade doddvok pocitacovyeh zostay. komponentoy vvpoctov ej techniky. taciarni. skenerov

alebo solivéru nh]uhmmld ovi bude poskytovana zlava 3% z malopredajnych cien. Pre notebooky
atablety plati Aava 3¢

Cena prac nad ramec predplatenych sluzieh:

i

v pracovnom case je 3.00 € bez DPI za kazdy vvjazd do sidla spolo¢nosti
odberatela (bez prace)

-\ pracoynom case je 10.00 ¢ ber DPIH za kazda aj zacati hodinu price

v MmO pracovnom case. pocas pracovného pokoja a sviatkov 20.00 € bez DPI
za hazdy vy jazd do sidla spolocnosti doddvatela (bez price)

v IMIMo pracoy nom case. pocas pracovného pokoja a sviatkov 20.00 € ber DPH
za kazda zacati hodinu,

Priplatok za doprayné naklady mimo katastra mesta Liptoy sky Mikulas

J¢ 030 € bes DPIT hm

1

]

Pravo fakturovat vznika posky tovatel'ovi posledny pracovny den prislusného kalendarneho
mesiaca na zdklade vystavenyceh zakazkovych listov podpisansch oboma zmluy nymi stranami.
Splatmost” Laktary je 14 dni od datumu jej dorucenia objednavatel'ovi.
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Prava a povinnosti zmluvnych strin

Objednavatel umozni zamestinancom  poskytovatel'a pristup  do priestorov objednavatela
v tahom rozsahu a na taky Cas. ktory je nevyhnutny na plnenie povinnosti poskytovatela 7 tejto
smluny .

Poskytovatel” je povinny privykone ¢innosti podla tejto zmluvy plnit povinnosti v zmyvsle zak,
142001 720 o ochrane pred poziarmi v zneni neskorsich predpisov na tseku ochrany pred
poziarmi. zakona ¢ 367 2001 /.7, o bezpecnosti a ochrane zdravia pri praci v zneni neskorsich
predpisov a ostatnych vieobeene zaviiznyveh predpisov na Gseku bezpednosti a ochrany zdravia
pri praci. phnit povinnosti v /mysle vseobecne zaviiznych predpisov  na tseku  ochram
zivotncho prostredia a dodrziavat vnttorné predpisy a plnit pokyny objedndvatel'a na asckoch
ochrany pred poziarmi. bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci a ochrany zivowcho prostredia.
pre pripad zancdbania povinnosti v zmysle vissie uvedenych pravnyeh predpisov  alebo
v pripade nesplnenia Ziadosti objednavatela na odstranenie nedostatkoy na usckoch ochrany
pred poziarmi. bespecnosti - a ochrany zdravia pri praci a ochrany zivomého prostredia. sa
poskytovatel zaviizuje uhradit skodu. ktora vznikla objednavatelovi a 7nasat” skodu vzniknutd
zamestnancom objednavatela. Poskytovatel je tiez povinny dodrziavat aj vatdtorné predpisy
objednavatela na aseku ochrany 0sob a majetku a predpisy pre vstup osdb a motorovych
vozidiel do priestorov objednivatela za predpokladu. ze ho s tymito predpismi objednavatel
oboznami bez zbyvtoeného odkladu po nadobudnuti uéinnost tejto zmluvy a odovzdd mu ich
pisomnd vy hotovenie,

Pre zabeszpecenie plnenia povinnosti zmlavnyeh stran podla tejto zmluvy si zmluvné strany
urcii Kazda mluvna strana samostatne’ vzicku osobu. ktora zabezpeci vzajomnu sucinnost
smluvnyeh stran pri plneni prav a povinnosti v zmysle tejto zmluvy,

Nontakind osoba za objedndvatela: Mer. art. Miroslava Palanova. tel. ¢islo: 0905 832 949, o-
mail: mpalanova ¢ vueslinask

Kontaking osoba za posky tovatela: Michal Folwarezny. tel. éislo: 0907 378 901, c-muail:
obchod a imafes.sh .

Poskytovatel sa txmto zaviizuje. 7o pri svojej ¢innosti sa bude riadit a ¢innost” vykonavat podla
Jemu /namyeh pokynov objedndvatela a v silade s podmienkami tejto zmluvy. Poskvtovatel
pocas trvania tejto zmluvy. ani po jej skonceni nezverejni ani nepouzije ziadne informdicie a
skutocnosti. tykajice sa objednavatela alebo jeho zamestnancov. nebude ticto informacie
reprodukovat’. zvereinovat” ani poskytovat tretim stranam alebo ich Inym sposobom vyuzivat.
Poskytovatel bude pri spracovivani osobnyeh tdajov dodrziavat vietky povinnosti podla
platnej pravinej upravy ochrany osobnych tdajov ato jednak pristupom do informacnych
systemov objednavatela aaj potrebou poskyvtovatela ajeho zamestnancoy vstupovat. do
miestnosti objednavatela.

Poskytovatel je povinny azaviizuje sa zachovavat micanlivost ovsetkyeh skutocnostiach
tkajueich sa ¢innosti objednavatela a s nou stvisiacich udajov. skutocnosti a informacii. ktore
s pocas vykonu dohodnutyeh ¢innosti dozvedel alebo mu boli poskytovatelom spristupnené
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vahejholvek podobe ( elektronicke] alebo tlagenej ) vratane pProgramov a projektos . plinoy.

vzorich. poziadavick. prezentacii. softvérovej a podpornej dokumentacie. financénych adajon
thajncich sa objedniavatela alebo inveh osob. 4 to aj po skon¢eni zmluyného v 2Cahu.

6. Poskytovatel nenesie pravau a hmotni zodpovednost za software nainstalovany na vietkveh

pociacoch objednay atela.
¢V,
Doba trvania zmluvného vzt'ahu

b Tato zmluva sa uzatvara na obdobic od 1.1.2013 a na dobu neurditd a kazdi 7o zmluvnyeh
stran ju moze ukondit’ pisomnou vy povedou bez uvedenia dovodu. Zmluvny vrtah skonci po
uphynuti 2-mesacnej vypovednej Iehoty. ktora za¢ina plynut prvym ditom nasledujuceho
mesiaca po doruceni vypovede o kondi poslednym diiom posledného mesiaca vy povednej
lchoty.

20 Tento zmlasny v /b je mozné ukonéit aj dohodou zmluvnych stran ku diau. na ktorom sa
smluy ne strany dohodna,

- [
Zaveredné ustanovenia

I lato zmluva je vyhotovena v 2 rovnopisoch. z ktorveh jeden rovnopis je pre objednivatela
a jeden pre poskyvtovatela, Kazdi 2o zmliy ma pét ¢islovanyeh stran.

2o Zmluvny vztah zalozeny medzi zmluvnymi stranami touto zmluvou sa spravuje prislusnymi
ustanoveniami Obchodného zakonnika v platnom zneni.

3. Zmeny a doplnky k tejto zmluve sa mozu uskutoénit’ len po vzdjomnom sthlase zmluvnyveh
stran vo forme pisomného dodatku k tejto zmluve.

4. Zmluyné strany prehlasuji. e wito zmluvu uzatvorili slobodne a vasne. a 7o Ju neuzatvorili
tiesni za napadne nevyhodny ch podmicnok.

> /mluvne strany preblasuju. ze si tito zmluvu pred jej podpisom precitali. jej obsahu porozumeli
aticto skutoenosti potvrdzuju svojimi podpismi.

6. Zmluva nadobuda platmost” diom jej podpisania zmluvaymi stranami.

V' Lipt Mikulasi dna 26.11.2012

Liptovske kultdirpe

. . Ul 1. m3j ¢ s

Objednavatel™ 031 01 Liptovsky Mikulas Poskvtovatel’:

Mar. art, Miroslava Palanova Michal Folwarczny
riaditel’ka prokurista
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